POLITYKA PRYWATNOSCI

Bezpieczenstwo Twoich danych osobowych jest dla nas bardzo wazne. Zalezy nam na tym, aby ich
przetwarzanie odbywalo sie przy zachowaniu najwyzszych standardéw, dlatego przygotowaliémy niniejsza
polityke prywatnosci, ktéra opisuje w jaki sposéb i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz jakie
posiadasz prawa.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?
Administratorem danych osobowych jest:

B3 M.Bem, ]J.Boduch, W.Bartyzel Spétka Jawna z siedziba w Cholerzynie (Cholerzyn 104, 32-060 Liszki),
REGON: 240840270, NIP: 6321947172, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XII Wydzial Gospodarczy KRS
pod numerem rejestrowym 0000353940.

adres korespondencyjny: 31-574 Krakéw, ul. Cieptownicza 23
e-mail: biuro@btrzy.pl
telefon: +48 12 444 14 60

Dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Przetwarzamy dane osobowe zwigzku z zakupami dokonywanymi w naszym sklepie internetowym dla
obstugi Twoich zamdwien, procesu platnosci, realizacji dostaw, jak réwniez proceséw pomocniczych, w tym
obstugi posprzedazowej, majacych na celu zapewnienie najwyzszego poziomu satysfakcji z naszych ustugi i
produktéw.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

Przetwarzamy dane osobowe uzyskane od Ciebie w toku korzystania z naszej witryny internetowej, przy
rejestracji konta uzytkownika oraz w zwigzku ze skladanymi zamoéwieniami i innymi czynnosciami
dokonywanymi w interakcji z naszg witryna i sklepem internetowym.

Przetwarzamy nastepujace kategorie danych osobowych:

e dane kontaktowe i dane zwigzane z realizacja zamdwien takie jak: imie i nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu, adres ptatnika, adres dostawy, numer NIP, jak rowniez nazwa, adres i numer REGON
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej;

e historie zamowien i informacje o ptatnosciach;

¢ numery identyfikacyjne konta uzytkownika;

e dane zwigzane ze sposobem korzystania z naszych ustugi i zachowaniem uzytkownika na naszej
witrynie, ktére zbierane s3 automatycznie (m.in. rodzaj uzywanego urzadzenia, unikatowy numer
urzadzenia, adres IP urzadzenia, system operacyjny, rodzaj przegladarki, informacje o sposobie
korzystania z witryny i informacje diagnostyczne, historia wyszukiwania, podsumowanie sesji,
informacje o lokalizacji oraz inne dane dostarczane automatycznie za posrednictwem przegladarki
internetowej).

Jaka jest prawna podstawa przetwarzania danych osobowych?

Przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezbedne dla korzystania z naszych ustug — sktadania,
realizacji i obstugi zaméwien, tj. dla zawarcia i wykonywania transakcji.



Ponadto mozemy przetwarzac¢ dane osobowe w ramach prawnie uzasadnionych intereséw w celu oferowania,
podnoszenia jakosci oraz rozwoju naszych ustug i produktéw, komunikacji marketingowej i reklamy,
zapewnienia bezpieczenstwa uzytkownikdéw, zwalczania oszustw i naduzy¢ lub jezeli jest to konieczne do
ustalenia i ochrony naszych praw lub dochodzenia roszczen.

Przetwarzamy takze dane osobowe na podstawie i w ramach obowiazkéw wynikajacych z obowiazujacych
przepiséw prawa.

Przez jaki okres bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe?

Bedziemy przetwarzaé Twoje dane osobowe tak dlugo, jak pozostaniesz klientem naszego sklepu
internetowego oraz jest to konieczne dla obstugi zamdéwien i obstugi posprzedazowej, w szczegdlnosci w
zwigzku z ewentualnymi roszczeniami z tytulu rekojmi i gwarancji. Po uptywie tego okresu dane zostana
usuniete, chyba ze ich dalsze przechowanie stanowi obowiazek wynikajacy z przepiséw prawa lub pozostaje
koniecznie dla wywiazania si¢ z zobowigzan umownych.

Czy przetwarzamy Twoje dane automatycznie (w tym poprzez profilowanie)?

Niektdre dane osobowe moga by¢ przez nas przetwarzane automatycznie, w szczeg6lnosci dla celéw analizy
statystycznej lub prezentowania zindywidualizowanych tre$ci marketingowych, jednak nie bedzie to
wplywac na Twoje uprawnienia lub wywolywac jakichkolwiek skutkéw prawnych.

Gdzie przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe beda przechowywane w paniistwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG”).
Niektore z ustug, z ktérych korzystamy moga jednak wymagaé przekazania i przetwarzania danych takze poza
EOG. Kazdy taki transfer danych osobowych bedzie zgodny z obowiagzujacymi przepisami oraz bedzie
odbywaé sie w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne (standardowe klauzule umowne ochrony
danych osobowych zatwierdzone przez Komisje Europejska).

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?
Ustugodawcy

Udostepniamy dane osobowe serwisom partnerskim oraz firmom, ktére $wiadczg dla nas ustugi takie jak np.
hosting i przechowanie danych, mailing, zarzadzanie sprzedaza internetowa, przetwarzanie ptatnosci, obstuga
zamdwien, wykonywanie dostaw, analiza danych i badania satysfakcji klientéw oraz inne ustugi konieczne
lub wspierajace prowadzenie dziatalnosci droga elektroniczng dla zapewnienia wysokiej jakosci obstugi,
satysfakcji i bezpieczenstwa uzytkownikéw. Mozemy réwniez udostepni¢ dane osobowe podmiotom
$wiadczacym dla nas: ustugi ksiegowe, kadrowo — ptacowe, ustugi marketingowe, ustugi IT, ustugi finansowe,
ustugi prawne, ustugi konsultingowe i inne ustugi zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa. Podmioty
przetwarzajace dane osobowe w ramach wykonywanych dla nas ustug sa zobowigzane do zapewnienia ich
ochrony oraz respektowania przystugujacych Ci praw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Podmioty powigzane

Mozemy udostepnia¢ dane osobowe podmiotom powigzanym z nami osobowo, kapitatowo lub w inny sposéb.
W przypadku polaczenia lub przejecia, jak réwniez reorganizacji naszej dziatalnosci, podjecia wspdlnych
przedsiewzied z innymi podmiotami oraz wydzielenia lub zbycia cato$ci lub czesci naszej dziatalno$ci mozemy

przenies¢ niektoére lub wszystkie dane osobowe do innych podmiotéw.

Obowiazki prawne i bezpieczenistwo



Mozemy przekazywa¢ dane osobowe wlasciwym organom administracyjnym, instytucjom i innym
uprawnionym podmiotom w kraju i zagranica jezeli wymagaja tego od nas obowiazujace przepisy prawa, jak
réwniez na ich zadanie w ramach przewidzianych prawem procedur. Mozemy takze przekazywaé dane
osobowe organom, instytucjom i osobom trzecim dla zapewnienia bezpieczenstwa uzytkownikéw, zwalczania
oszustw i naduzy¢ lub jezeli jest to konieczne do ustalenia i ochrony naszych praw lub dochodzenia roszczen.

Jakie posiadasz prawa?

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych korzystasz z wielu praw. Mozesz uzyska¢ dodatkowe
informacje o zakresie i sposobie wykonywania Twoich uprawnieni kontaktujac si¢ z nami poprzez adres e-

mail: rodo@btrzy.pl

Prawo dostepu do danych

Masz prawo zada¢ od nas informacji o tym czy przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz m.in. w jakim
zakresie, w jakim celu i w jaki sposéb to robimy, z kim dzielimy si¢ posiadanymi danymi oraz skad je
pozyskalismy. Mozesz ztozy¢ stosowny wniosek poprzez wskazany przez nas kontaktowy adres e-mail lub w
inny wybrany przez Ciebie sposob.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymaé¢ kopie danych osobowych, ktérych nam dostarczyle§ w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym i nadajacym sie do odczytu maszynowego formacie, a takze zada¢ przekazania tych
danych innemu podmiotowi.

Prawo do poprawiania danych

Masz prawo zazadac¢ od nas niezwlocznego poprawienia nieprawidtowych danych oraz - z uwzglednieniem
celéw przetwarzania - uzupelnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego o$wiadczenia.

Prawo do usuniecia danych

Masz prawo zada¢ niezwlocznego usuniecia dotyczacych Cie danych osobowych, gdy: (i) nie sg juz niezbedne
do celéw, w ktérych zostaly zebrane lub w inny sposéb przetwarzane, (ii) cofnale$ zgode na przetwarzanie
danych, a my nie posiadamy innej waznej podstawy do ich przetwarzania, (iii) wnioste$ sprzeciw i nie
wystepuja nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania, (iv) dane osobowe byly przetwarzane
niezgodnie z prawem, (v) dane osobowe musza zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowiazku prawnego.
Moga jednak wystepowac¢ prawnie uzasadnione wyjatkowe przypadki, w ktérych nie bedziemy mogli
zrealizowa¢ Twojego zadania.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Masz prawo zazada¢, abysmy ograniczyli przetwarzanie Twoich danych osobowych: (i) jesli uwazasz, ze
Twoje dane sg niepoprawne i zglosisz to nam — ograniczymy przetwarzanie do czasu az sprawdzimy
poprawno$c¢ danych, (ii) jesli przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale nie zgadzasz sie na usuniecie danych,
(iii) jesli nie potrzebujemy juz Twoich danych osobowych do wlasciwych celéw przetwarzania, ale s3 one
konieczne do dochodzenia roszczen, ustalenia lub ochrony praw, (iv) w przypadku Twojego sprzeciwu
odnosnie przetwarzania danych - do czasu zbadania czy mamy prawnie uzasadniony nadrzedny interes
uzasadniajacy dalsze przewarzanie, pomimo sprzeciwu.

Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie
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Jezeli podstawa przetwarzania danych osobowych jest Twoja zgoda, masz prawo do cofniecia tej zgody w
dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania przez nas
Twoich danych osobowych, ktdrego juz dokonaliémy na podstawie Twojej zgody przed jej cofnieciem.

Prawo do sprzeciwu

Masz prawo wnie$¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych (w
tym profilowania) do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub osoby
trzeciej. Dalsze przetwarzanie danych jest mozliwe tylko woweczas, gdy istnieja wazne prawnie uzasadnione
nadrzedne podstawy do przetwarzania danych osobowych lub okre$lone dane sa one konieczne do
dochodzenia roszczen, ustalenia lub ochrony praw.

Prawo do niewyrazenia zgody na marketing bezposredni

Masz prawo wnie$¢ w dowolnym momencie sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych dla
celéw marketingu bezposredniego (w tym profilowania) w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z
takim marketingiem bezposrednim. W razie sprzeciwu Twoje dane osobowe nie beda wykorzystywane do
takich celow.

W jaki sposéb mozesz skorzystaé ze swoich praw?

Przepisy prawa nie wymagaja szczeg6lnej formy lub sposobu komunikacji dla wykonywania przystugujacych
Ci praw. Przykladamy jednak duza wage do zapewnienia efektywnej mozliwo$¢ ich realizacji, dlatego
przewidzieli§my dedykowany kanat kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej do obstugi zapytan,
zgloszen i wnioskéw zwiazanych z realizacja powyzszych uprawnien: rodo@btrzy.pl

Prawo zgloszenia skargi w organie nadzorczym

Je$li Twoim zdaniem przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposéb niewlasciwy, mozesz zawsze
skontaktowad sie z nami, jak réwniez wnie$¢ skarge do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

Aktualizacja Polityki Prywatnosci

Je$li nastapi konieczno$¢ aktualizacji niniejszej polityki prywatnosci, bedziesz mieé¢ zawsze dostep do
aktualnej wersji na naszej stronie internetowej. Poinformujemy Cie takze o kazdej istotnej zmianie, gdy tylko

zostanie wprowadzona.

Zapoznaj si¢ ponadto z pelng polityki prywatnosci dla cookies i innych podobnych technologii.
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